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Segun la red social que elijas, se adapta el disefio \|
del tipo de contenido que realizaras y publicaras.

-@ Publico objetivo (target)

Que son las redes sociales?

Iniciaremos este mddulo definiendo que, en sencillo,
las redes sociales son un medio, plataforma,
herramienta de comunicacion donde las personas
interactuan entre si, segln intereses o actividades
en comun.

Entre las redes sociales mas conocidas estan:
Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, Tik Tok, entre
otros.

Mas informacion en:
https://youtu.be/Dy4XmEh4kOk

El publico objetivo o también llamado “target”, es el
grupo de personas a quienes te vas a dirigir en
redes sociales. Se puede tener un publico objetivo
general y otro especifico, por cada proyecto que se
realice.

Mientras mejor conozcas a tu publico objetivo,
podras brindarle mejores recursos y contenidos que

les sean de utilidad.
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SEGMENTACION DE MERCADO
Puedes hacer una

segmentacion

especifica del
publico objetivo,

tomando en

GEOGRAFICO DEMOGRAFICO PSICOGRAFICO DE COMPORTAMIENTO
consideracion los ; : .
ohe Pais Edad Estilo devida Beneficios buscados
siguie ntes pu ntos: Ciudad Género Actividad, Interés,Opinion Compra
Densidad Ingresos Preocupaciones Uso
Idioma Educacion Personalidad Intencién
Clima Estatus social Valores Ocasién
Zona Familia : Actitudes Etapa de comprador
Poblacion Etapa dt_e'la vida Estatus de usuario
Ocupacion Etapa del ciclo de vida
Interaccion

Mas informacion en: e e e

,‘

https://youtu.be/QRZgiD0ogpo { Puedes apoyarte de encuestas, Focus

% Group, etc. para conocer a tu target.
\
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--@ Objetivo en el contenido

Otro punto importante es: Plantear los objetivos a alcanzar, al momento de crear tus contenidos
para redes sociales. Plantearte un objetivo con la finalidad de tener un norte, una guia que
permitira trazar acciones a fin de que se logre.

Al momento de generar los objetivos responde las preguntas: ;Qué quiero lograr? ;Como
lo lograré? ;Con qué lo lograré? ;Cuando lo lograré? ;Cuanto de resultado obtendré?
A este se conoce como “objetivos SMART” segun sus siglas en inglés.

m :
) Mas informacion en:

https://youtu.be/aZzhZJaCQnJ4

Specific
Especifico

Time
Tiempo

/  Plantea objetivos reales, medibles, ya que
; asi podras ver los resultados y no sentiras
\\ frustracion si no sale como lo esperabas.
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-@ Pilares de contenido

Son tematicas o segmentos con las que se ordena tus publicaciones, con temas claves y necesarios
que conecte a tu Marca/organizacion y tu publico objetivo. Para identificar los pilares, a tener en
cuenta, a la hora de plantear los contenidos, es necesario conocer el publico a quien te vas a dirigir y
lo que quieres brindar en las redes sociales. Esto va de la mano con los objetivos a lograr a corto,
mediano y largo plazo.

Aqui, un ejemplo de como podrias plantear tus pilares:
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PROMOCION UTILIDAD ~ ENTRETENIMIENTO  EDUCACION ACTUALIDAD
wkmﬁ Mas informacion en: https://rosanarosas.com/pilares-de-contenido-en-redes-sociales/
g AT

Puedes darle énfasis a la Marca (conocer quiénes son, qué realizan, como contactarlos, etc.), también
el segmento de sus proyectos, voluntariados, etc. Esto se define, segun la linea de accion que
tengas en tu organizacion o presencia que quieres tener con tu Marca.

Identificar los pilares te dard un mayor orden y enfoque \
en lo que publicas. /

N\
Es recomendable tener 3 a 4 pilares en cada red social, pueden \'
ser parecidos o variar segun el objetivo que se tenga. /

___________________________________ -

Te ayudara ponerle un porcentaje a cada segmento, asi sabras ',
a qué tematica le das mayor relevancia. ,

———————————————————————————————————— -

-@ Intencionalidad del mensaje

Es importante identificar, en cada contenido, el mensaje que se quiere transmitir, y no
perder su objetivo a lo largo del proceso creativo. La creatividad tiene que ir de la
mano con la intencionalidad del mensaje, esto les dara un mayor impacto a tus

realizaciones y empatizara con tu publico objetivo.
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No caigamos en la monotonia de publicar “porque esta de moda” o para “llenar mis
redes sociales”, sino prestemos atencion a lo que queremos decir, y transmitir a
quienes nos siguen en redes sociales.

Partimos, desde la concepcion, que sean plataformas y aplicaciones facil e intuitiva de usar
por ustedes. Nosotros lo hemos usado en nuestros diferentes contenidos y ha sido de utilidad,
por lo cual se los compartimos.

e Siempre considera tu propuesta de valor (lo que te distingue E
A de los demas) al momento de definir el contenido a realizar. /

gratuitos en: Pixabay y Freepik. /'

Puedes crear contenido en imagen como galeria de fotos, carrusel de imagenes,
flyers, para difundir un evento o una promocion, o simplemente mostrar algo,
generar tendencias, etc. Algunas paginas donde podrias crear
contenidos sugeridos:
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Canva

Es una plataforma que te permite disefiar todo tipo de graficas para redes sociales, documentos,
etc. Por ejemplo: flyer, volantes, frases inspiradoras. El link directo es: https://www.canva.com/ Q

& Qué disefiamos hoy? 0. gmga

Q Busca en tu propio contenido o en Canva

Ay
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Puedes seguir el paso a paso
del instructivo: “Como disenar
sin ser disenador’, en el
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https://youtu.be/ad7305mRt5A

Para ti Pizarras online Presentacion.. Redes sociales Videos Impresiones
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Bad Luck Brian Willy Wonka

Puedes generar, también, contenido de audio como Podcast y subirlo a una de las plataformas
como SoundCloud, Spotify, entre otros. Esto podria ser muy provechoso, segun la necesidad
de tu Marca. Algunas plataformas o aplicaciones recomendadas:

RecForge Il

Es una aplicacion donde puedes grabar audio, y editar tus audios, colocandoles
musica de fondo, de manera muy sencilla.

El link de descarga es:

ﬂ https://play.google.com/store/apps/details?id=dje073.android.modernrecforge&hl=es_PE&gl=US&pli=1

RecForge Il - Audio Recorder

Dje073

2% i M= B

Es una plataforma que te permite generar memes en
tendencia, y se pueden adecuar a lo que

necesitas comunicar, segun tu organizacion o Marca.
El link directo es: https://www.memegenerator.es/ %




Es una aplicacion donde puedes grabar y editar

tus audios de manera facil. También te da la
posibilidad de grabar en video. El link de des-
carga es:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dolby.dolby234&hl=en %

-® Video

En contenido audiovisual puedes generar videos promocionales, stories, reels de tu Marca o lo que
realizas. Ultimamente, se han generado cortometrajes, de poquisima duracién, donde se cuentan
historias con mensajes inspiradores. También, se pueden realizar programas radiales en video y
transmisiones en vivo. Algunas plataformas donde puedes realizarlos:

Canva

Ahora, también, puedes generar
contenidos de video. La ventaja es
que, segun la red social a publi-
car, te ayuda a realizarlo en la
dimension correcta.

Videos faciles de crear
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Wideo Video para Facebook Mensaje en video Video para mévile:

Inshot

Es una aplicacion donde puedes editar tus videos, facilmente, uniendo clips de video o
secuencia de imagenes. Puedes agregarle musica y texto. Es una plataforma sencilla
de usar. El link de descarga es: https://inshot.com/ %

@m InShOE

ﬂo‘a /A/ lhshot- &

©

Puedes seguir el paso a paso del
instructivo: “Como editar un video
en Inshot”:
https://youtu.be/CrYmm5UKgVQ
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Release your Unlimited Creativity
with InShot




CapCut

Te permite editar tus videos, facilmente. Ademas, agregarles filtros y transiciones.
Link aqui: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lemon.lvoverseas&hl=es_PE&gl=US Q

CapCut - Video Editor

Bytedance Fte. Lid.
Compras directas desde aplicaciones

4.4k 100 M+
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StreamYard

Es una plataforma donde puedes realizar tus transmisiones en vivo, de manera dindmica, con fondos y
titulos para que estas se vean mas atractivas. Puedes usar la version gratuita o los planes que ofrecen.
El link es: https://streamyard.com/ %

R StreamYard

The easiest way to create professional
live streams
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:-@ Medidas 2022

Al momento de crear un contenido es importante definir la medida que tiene que tener en la respectiva
red social. Un mismo contenido puedes adaptarlo a los tamafos necesarios, para que se pueda apre-
ciar mejor y tenga el impacto deseado, ya que, si lo hacemos en cualquier dimension, en ocasiones, se
puede ver muy grande o muy pequeno, y el mensaje puede llegar por partes.

Te compartimos un resumen de las medidas en cada red social:

TAMANO DE IMAGENES DE REDES SOCIALES

FOTO DE PERFIL 320 X 320 170 X 170 400 X 400 400 X 400

PAISAJE 1080 X 566 1200 X 630 1024 X 512 1200 X 627

RETRATO 1080 X 1350 630 X 1200 627 X 1200
CUADRADO 1080 X 1080 1200 X 1200 N/A
/A

HISTORIAS 1080 X 1920 1080 X 1920 N N/A

FOTO DE PORTADA N/A 851 X 315 1500 X 500 1128 X 191

Mas informacion de tamafos por cada red social:
https://blog.hootsuite.com/es/tamano-de-las-imagenes-en-redes-sociales/

Si utilizas la plataforma Canva, jTranquilo(a), la pagina actualiza
las dimensiones segun la red social! S

[T

Ecosistema digital

El ecosistema digital es una planificacion donde, segun la mision y la vision de tu

organizacion o institucion, se realiza una ramificacion de como va a ser su presencia
en los distintos canales de comunicacion, para que, segun ello, se realice los planes
de accion. Aqui se puede contemplar: plataformas digitales, sitio web, redes sociales,
mailing, comunicacion directa o indirecta, etc.

Las 25 redes mas conocidas:

https://www.inesdi.com/blog/las-25-redes-sociat€s-mas-utilizadas-en-2021/



ECOSISTEMA DIGITAL

En esta ocasion, seria e Soogte s
planificar en qué redes s Facenook s
sociales se busca tener SUCIALES e,
presencia. whatsaon

Instagram YouTube

Arma un bosquejo, ello te
permitira tener claridad a la
hora de generar contenidos.

Actividades SE0 Técnico

Oportunidades SEO offline

-® Cronograma de publicacion

Sabemos que se suele tener dos 0 mas cuentas en redes sociales y se pretende dar continuidad y
ritmo de publicacion periddica a cada una de ellas. Es por ello que es mejor tener un resumen de
cada plataforma y el contenido a publicar en cada una de ellas.

Esto te permitira generar, con anticipacion, el contenido deseado, un orden en tus publicaciones y
un seguimiento. Puedes elegir el formato que mas se te acomode con el objetivo de tener
mapeado tus publicaciones.

Aqui un ejemplo de como podria ser tu calendarizacion:

PLATAFORMA Time Tema Descripcion ! Copy Estado

INSTAGRAM 1200 LIVES MARANA! - STORY PROGRAMADOPUBLICADO
Comunicacion en un Skartue - Andrea Pastar -
MARANAL - STORT

INETAGRAM 1200 LIVES = PROGRAMADOPUELICADO
“Di&jame una pregunta - Andrea Pastor

TENDENCIAS - ETORY

INETAGRAM 0330 ELOG Marketing Diqital Tendencias 2013 PROGRAMADOPUELICADD

TENDENCIAS - POST

INSTAGRAM 1230 BLOG L it o e A PROGRAMADOFUBLICADO

INSTAGRAM 1500 cursos | MUEYOQ! Caribay Besarides - STORY i PROGRAMADOFUBLICADO
“Ruicn ¢ Caribay ! llustracion tradicional: exprésate o través del color

INSTAGRAM 1300 LIVES MARANA! REMINDER - STORY PROGRAMADOFUBLICADO

Paotencia tuzs habilidades blandas - Andrea Pastor

Puedes guiarte de las estadisticas, que te brindan en cada red somal
\_ para identificar el dia y la hora mas conveniente a publicar. 7

oo > En En En s En s En e e E e E S ES e e e e e e e e e

Una vez que tengas el contenido y la descripcion, puedes®
programar la publicacion segun el dia y horario definido:
‘\ jesto te ahorrara mucho tiempo!

/
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poner pauta publicitaria (colocar
‘ \ anuncio) a los contenidos.



: ,,.‘E’i?"‘z Descarga gratis la plantilla en:
https://www.crehana.com/recursos/herramientas/plan-de-contenidos-redes-sociales/

—

-® Psicologia de color

La psicologia de color es un proceso donde se toma en consideracion los colores que se colocan en
los contenidos elaborados. Cada color se interpreta de acuerdo al estado de animo o emociones que
pueda estar sintiendo una persona en el momento que visualiza tu contenido.

v Utiliza maximo dos a tres colores para que puedas transmitir el mensaje o la intencidn correcta.
+ Usa las variaciones de las mismas con las diferentes tonalidades de cada color.
+ Ellenguaje no verbal puede influenciar en un llamado a la accién o un comportamiento.

Es por ello que tienes que tomar en consideracion qué color pretendes utilizar para generar una
respuesta deseada.
Compartimos una gama de colores con su respectivo significado:
Amor, calor, valor, pasion, poder,
espontaneo, ira, peligro.

Transmite amabilidad, alegria,
innovacion, energia, diversion.

Optimi , hospitalidad, t ilidad,
creatividad, temporalidad. AMARILLO

Crecimiento, renovacion, relajacion,
juventud, organico, seguridad.

Fuerza, frio/fresco, calma, serenidad,
descanso, confianza, inteligencia.

Misterio, sofistificacion, eternidad,
excentricidad, lujo, moda, frivolo.

llusion, ensueno, infancia, tierno,
delicado, cortesia, romantico, dulce.

Acogedor, estabilidad, confort, amargo,
rustico, natural, simple.

Puro, limpio, sencillo, noble. Bln“cn

Poder, prestigioso, valiente,
sofisticado.

Busca una conexion directa con tu audiencia, utilizando los colores que
g representan a tu Marca u organizacion.

Evita distraer con demasiados colores en tu contenido, puede
cansar visualmente y no lograr el impacto necesario.

'
/ Recuerda que cada color puede evocar lo positivo y negativo, en \|
. exceso puede ser contraproducente. jQue todo te lleve a lo positivo! /’

R ettt

. Puedes obtener mas informaci
http://www.hemisferiodigit
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7 Los efectos/interpretaciones de colores, también, dependen de la
cultura, ya que las redes muchas veces son internacionales.
i Ejemplo: Negro puede significar luto aqui. En otros paises se usa

| el blanco o el rojo para luto, etc.

\
|
|
|

\ /
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-® Tipografia

La tipografia en un contenido es una pieza fundamental, ya que te permite jerarquizar lo que quieres
comunicar de manera clara, precisa, y eficaz.

Es importante posicionar los textos segun objetivo a lograr, y elegir la tipografia correcta segun el
contenido a realizar.

Es recomendable jerarquizar segun la importancia de los textos a colocar. Es posible que, si se
coloca de un mismo tamafo, se sature la informacion.

Tipografia Tipografia
Tipografia  Tipografia
Tipografia Tipografia

Esto 5 un sublitulo con fuente a 24px

U'-W 'l'ipﬂ};lzqﬁﬂ Eome e o et com e o g
r.-"};; .&?-?ﬁ;ﬁﬁ: 'Hpnﬁl'af] d

ﬁh;ﬁ.mﬂﬁ}; Tipagrafia

Esto es un titulo a 36px .

Ten en cuenta a tu publico objetivo, ellos deben poder leerlo a simple vista. \\
'\ Segun tu publico, se marcara una pauta de qué tipografia utilizaras. y

Para descargar tipografias gratis: https://www.dafont.com/es/

sforM GusT =

-® Copys

Tener en consideracion los Copys, que son textos que acompafan a su contenido a la
hora de la publicacion.

Generar Copys llamativos para que lean tu contenido y capte la atencion con la
finalidad de llamar a una accion.

P I R R ke
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-® Fake news

Tener Cuidado en

Hoy en dia, circulan en las redes sociales noticias falsas que generan alarmas y efectos sociales.
En ese sentido es importante tener cuidado a la hora de compartir, difundir o comentar alguna noticia

0 posteo.

Algunos criterios que nos podrian ayudar:

+« Comprueba la fuente y el autor que
publica, que sea desde una pagina oficial
y autentificada.

+ Revisa y comprueba si la noticia esta
en otras paginas de instituciones reco-
nocidas y veraces.

+ Genera tu propia opinion y no te guies
de los comentarios que puedan colocar-
se en torno a la noticia.

-® Derechos de autor

copyright

Recuerda citar y/o mencionar al autor o
autores si el contenido a publicar no es
propio.

Esto ayudara a reconocer el trabajo y la
creatividad artistica realizada por la
persona que lo ha creado.



Adep

Por ultimo, no generemos contenido solo para
ser “virales”, sino seamos “virales” para un fin
comun, una finalidad con un sentido de querer
cambiar hacia el pais que queremos, hacia lo que
gqueremos ser y cOmo queremos que nos vean.
Hay una frase conocida que podriamos
reinventar:

“Dime como manejas tus redes sociales
y te dire quien eres”

Y, ahora que tenemos todo definido:
¢« iManos a la Obra!

iQue la creatividad fluya!

Titulo original: Digdmoslo bien -Guia basica para elaborar contenidos en las redes sociales-
Investigacion y contenido: Pamela Barrantes Alvarez

Correccion de textos: Jorge Reyes Chang

Disefio y composicion: Pamela Barrantes Alvarez

Coordinacién y disefio de artes gréficas: Guillermo Poma Hinostroza

© Adep AUDIOVISUALES DEL PERU
Torres Paz 1011 - Santa Beatriz. LIMA 1 - PERU
Tf: 471 6418 adep@adepperu.com www.adepperu.com

Noviembre, 2022

Esta publicacidn es posible gracias al apoyo de la Clinica Stella Maris
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